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1.0    PENGENALAN 

2.0    HALAMAN UTAMA

2.1           Menu Utama

Pengguna boleh melayari https://etpict.penang.gov.my untuk log
masuk ke dalam sistem. 

2.1.1

Manual Pengguna ini disediakan sebagai rujukan kepada pengguna Sistem
Permohonan Tempahan Peralatan & Perisian ICT (eTPICT). Ia mengandungi
panduan asas mengenai pengenalan tentang cara penggunaan sistem. Manual
Pengguna ini akan menerangkan secara terperinci mengenai fungsi dan langkah-
langkah bagi setiap proses yang perlu dilaksanakan.  

1
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2.2          Manual Pengguna

Klik pada Manual Pengguna untuk memaparkan 2 jenis manual
pengguna, iaitu Manual Pengguna bagi Pengguna dan Manual
Pengguna bagi Penyelaras Sistem, seperti di skrin bawah:  

2.2.1

2.3          Log Masuk

Klik pada butang Log Masuk untuk log masuk ke dalam sistem bagi
pengguna yang berdaftar. Skrin di bawah akan dipaparkan. 

2.3.1

2
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2.4          Pendaftaran Pengguna Baharu

Klik pada butang Daftar Pengguna, skrin pendaftaran pengguna
baharu seperti di bawah akan dipaparkan. Isi semua maklumat yang
diperlukan dan klik pada butang Daftar. 

2.4.1

E-mel pengesahan pendaftaran akan dihantar secara automatik ke
akaun e-mel pengguna yang telah didaftarkan. 

2.4.2
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Selepas pengesahan alamat e-mel dilaksanakan, skrin dashboard
pilihan akan dipaparkan seperti yang berikut.

2.4.4

Sekiranya akaun telah berjaya dicipta, sila semak e-mel untuk
pengesahan melalui e-mel. Klik pada butang Verify Email Address
untuk mengesahkan alamat e-mel.

2.4.3
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Selepas pengesahan alamat e-mel dilaksanakan, skrin dashbaord
akan dipaparkan seperti yang berikut: 

2.5.3

2.5         Lupa Kata Laluan

Sekiranya pengguna lupa kata laluan, sila klik pada pautan “Lupa
Kata Laluan?” 

2.5.1

Masukkan maklumat e-mel dan klik pada butang “Hantar pautan 
e-mel” untuk penukaran kata laluan seperti di skrin bawah: 

2.5.2
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Klik pada pautan “Tetapkan Semula Kata Laluan”, skrin di bawah
akan dipaparkan. Sila masukkan Kata Laluan dan Sahkan Kata
Laluan pada ruang dan klik pada butang Set Kata Laluan Baharu

2.5.5

Sila semak e-mel untuk pautan penukaran kata laluan seperti skrin
di bawah: 

2.5.4

6
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3.0    DASHBOARD PERALATAN  

Sistem ini menyediakan dua modul utama iaitu Pinjaman Peralatan dan Pinjaman
Perisian. Pengguna boleh memilih menu Pinjaman Peralatan dan Perisian pada
dashboard menu Pilihan.

3.0    DASHBOARD PEMOHON 

3.1            Dashboard Peralatan

Klik pada Modul Peralatan untuk paparan dashboard Peralatan
keseluruhan peralatan.

3.1.1
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Terdapat lapan kategori dalam Dashboard Peralatan, iaitu: Jumlah
Permohonan, Permohonan Dalam Draf, Permohonan Baharu,
Permohonan Ditolak, Permohonan Diluluskan, Permohonan Batal,
Permohonan Selesai dan Senarai KIV. Paparan kategori tersebut
adalah seperti berikut:

3.1.2

Kategori Jumlah Permohonan memaparkan keseluruhan
permohonan yang telah dihantar oleh pengguna. Skrin ini
mengandungi maklumat seperti Bil, Pinjaman ID, Nama Pemohon,
Peralatan, Tujuan, Lokasi, Tarikh Mohon, Tarikh Mula, Tarikh Akhir,
Status dan Tindakan seperti paparan di bawah:

3.1.3
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Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

3.1.4

Kategori Permohonan Dalam Draf memaparkan permohonan
yang belum dihantar oleh pengguna. Skrin ini mengandungi
maklumat seperti Bil, Pinjaman ID, Nama Pemohon, Peralatan,
Tujuan, Lokasi, Tarikh Mohon, Tarikh Mula, Tarikh Akhir, Status dan
Tindakan seperti paparan di bawah:

3.1.5
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Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

3.1.6

10



MANUAL PENGGUNA SISTEM PERMOHONAN TEMPAHAN PERALATAN & PERISIAN ICT
BTMKN NEGERI PULAU PINANG
 

Klik butang Kemaskini pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

3.1.7

Klik butang Tambah Pinjaman Peralatan untuk menambah senarai
pinjaman. Senarai pilihan peralatan serta maklumat stok akan
dipaparkan.

3.1.8
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Terdapat dua butang: Simpan sebagai Draf untuk menyimpan
permohonan yang belum lengkap, dan Hantar Permohonan untuk
menghantar permohonan yang telah siap kepada penyelaras.
Sebelum menekan butang Hantar Permohonan, pengguna perlu
menandakan (tick) peralatan yang ingin dihantar.

3.1.9

Klik butang Hapus pada bahagian Tindakan untuk membuat
pembatalan permohonan.

3.1.10
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Kategori Permohonan Baharu memaparkan permohonan yang
telah dihantar oleh pengguna. Skrin ini mengandungi maklumat
seperti Bil, Pinjaman ID, Nama Pemohon, Peralatan, Tujuan, Lokasi,
Tarikh Mohon, Tarikh Mula, Tarikh Akhir, Status dan Tindakan seperti
paparan di bawah:

3.1.11
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Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan baharu seperti skrin berikut.

3.1.12

Klik butang Hapus pada bahagian Tindakan untuk membuat
pembatalan permohonan.

3.1.13
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Kategori Permohonan Ditolak memaparkan permohonan yang
telah ditolak oleh juruteknik. Skrin ini mengandungi maklumat
seperti Bil, Pinjaman ID, Nama Pemohon, Peralatan, Tujuan, Lokasi,
Tarikh Mohon, Tarikh Mula, Tarikh Akhir, Status, Justifikasi dan
Tindakan seperti paparan di bawah:

3.1.14

Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan baharu seperti skrin berikut.

3.1.15
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Kategori Permohonan Diluluskan memaparkan permohonan yang
telah diluluskan oleh juruteknik. Skrin ini mengandungi maklumat
seperti Bil, Pinjaman ID, Nama Pemohon, Peralatan, Tujuan, Lokasi,
Tarikh Mohon, Tarikh Mula, Tarikh Akhir, Status dan Tindakan seperti
paparan di bawah:

3.1.16

Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

3.1.17

16



MANUAL PENGGUNA SISTEM PERMOHONAN TEMPAHAN PERALATAN & PERISIAN ICT
BTMKN NEGERI PULAU PINANG
 

Kategori Permohonan Batal memaparkan permohonan yang telah
batal. Skrin ini mengandungi maklumat seperti Bil, Pinjaman ID,
Nama Pemohon, Peralatan, Tujuan, Lokasi, Tarikh Mohon, Tarikh
Mula, Tarikh Akhir, Status dan Tindakan seperti paparan di bawah:

3.1.19

Klik butang Cetak pada bahagian Tindakan untuk mencetak
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut

3.1.18
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Kategori Permohonan Selesai memaparkan permohonan yang
telah selesai. Skrin ini mengandungi maklumat seperti Bil, Pinjaman
ID, Nama Pemohon, Peralatan, Tujuan, Lokasi, Tarikh Mohon, Tarikh
Mula, Tarikh Akhir, Status dan Tindakan seperti paparan di bawah:

3.1.21

Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

3.1.20
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Kategori Permohonan KIV memaparkan permohonan yang telah
KIV. Skrin ini mengandungi maklumat seperti Bil, Pinjaman ID, Nama
Pemohon, Peralatan, Tujuan, Lokasi, Tarikh Mohon, Tarikh Mula,
Tarikh Akhir, Status dan Tindakan seperti paparan di bawah:

3.1.23

Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

3.1.22
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Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

3.1.22

20
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4.0    PINJAMAN PERALATAN

4.1            Pinjaman Peralatan

Klik butang Tambah Pinjaman untuk membuat permohonan
pinjaman peralatan dan halaman pra-syarat permohonan peralatan
ICT akan dipaparkan.

4.1.1

Sebelum meneruskan, baca dan fahami semua pra-syarat,
tandakan perakuan, kemudian klik butang Setuju & Seterusnya
untuk meneruskan. Paparan seperti dibawah dipaparkan.

4.1.2
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Lengkapkan maklumat profil Pinjaman dan klik butang simpan &
seterusnya. 

4.1.3

Klik butang Tambah Pinjaman Peralatan untuk menambah senarai
pinjaman. Peralatan yang sama boleh dipilih lebih dari 1 kali.

4.1.4
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Klik butang Tambah Pinjaman Peralatan untuk menambah senarai 
pinjaman. Pilihan peralatan yang telah dipilih dipaparkan pada
senarai dibawah. Peralatan yang sama boleh dipilih lebih dari 1 kali.

4.1.5

23

Klik butang Hapus pada bahagian Tindakan untuk menghapus
peralatan pada senarai. Notifikasi seperti dibawah dipaparkan.

4.1.6
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Selepas klik butang Hantar Permohonan, semua maklumat akan
disimpan dan anda akan dibawa ke paparan Dashboard di bawah
kategori Permohonan Baharu. Jika pemohon klik Simpan sebagai
Draf, maklumat permohonan akan disimpan sebagai draf dan
dipaparkan di kategori Permohonan dalam Draf pada dashboard
yang sama.

4.1.7

24
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5.0    DASHBOARD PERISIAN

5.1            Dashboard Perisian

Klik pada Modul Perisian untuk memaparkan Dashboard Perisian
yang menunjukkan gambaran keseluruhan perisian

5.1.1

Sistem ini menyediakan dua modul utama iaitu Pinjaman Peralatan dan Pinjaman
Perisian. Pengguna boleh memilih menu Pinjaman Peralatan dan Perisian pada
dashboard menu Pilihan.

5.0    DASHBOARD PEMOHON 
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Terdapat tujuh kategori dalam Dashboard Perisian, iaitu: Jumlah
Permohonan, Permohonan Dalam Draf, Permohonan Baharu,
Permohonan Ditolak, Permohonan Diluluskan, Permohonan Batal dan  
Permohonan Selesai. Paparan kategori tersebut adalah seperti
berikut:

5.1.2

Kategori Jumlah Permohonan memaparkan keseluruhan
permohonan yang telah dihantar oleh pengguna. Skrin ini
mengandungi maklumat seperti Bil, Pinjaman ID, Nama Pemohon,
Perisian, Tujuan, Tarikh Mohon, Tarikh Mula, Tarikh Akhir, Status dan
Tindakan seperti paparan di bawah:

5.1.3
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Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

5.1.4

Kategori Permohonan Dalam Draf memaparkan permohonan
yang belum dihantar oleh pengguna. Skrin ini mengandungi
maklumat seperti Bil, Pinjaman ID, Nama Pemohon, Perisian, Tujuan,
Lokasi, Tarikh Mohon, Tarikh Mula, Tarikh Akhir, Status dan Tindakan
seperti paparan di bawah:

5.1.5
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Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

5.1.6
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Klik butang Kemaskini pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

5.1.7

Klik butang Tambah Pinjaman Perisian untuk menambah senarai
pinjaman. Senarai pilihan perisian serta maklumat stok akan
dipaparkan.

5.1.8
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Klik butang Tambah  untuk membuat pilihan perisian permohonan. 5.1.9

Notifikasi Berjaya dipaparkan sekiranya perisian berjaya dipilih.5.1.10

Notifikasi Tidak Berjaya dipaparkan sekiranya perisian yang sama
dipilih.

5.1.11

Klik butang hapus untuk membuat pembatalan pilihan perisian
pada senarai pilihan.

5.1.12

Notifikasi hapus berjaya dipaparkan seperti dibawah.5.1.13

30
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Terdapat dua butang: Simpan sebagai Draf untuk menyimpan
permohonan yang belum lengkap, dan Hantar Permohonan untuk
menghantar permohonan yang telah siap kepada penyelaras.
Sebelum menekan butang Hantar Permohonan, pengguna perlu
menandakan (tick) peralatan yang ingin dihantar.

5.1.14

31

Kategori Permohonan Baharu memaparkan permohonan yang
telah dihantar oleh pengguna. Skrin ini mengandungi maklumat
seperti Bil, Pinjaman ID, Nama Pemohon, Perisian, Tujuan, Tarikh
Mohon, Tarikh Mula, Tarikh Akhir, Status dan Tindakan seperti
paparan di bawah:

5.1.15



MANUAL PENGGUNA SISTEM PERMOHONAN TEMPAHAN PERALATAN & PERISIAN ICT
BTMKN NEGERI PULAU PINANG
 

Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

5.1.16

32

Klik butang Hapus pada bahagian Tindakan untuk membuat
pembatalan permohonan pemohon.

5.1.17
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Kategori Permohonan Ditolak memaparkan permohonan yang
telah ditolak oleh penyelaras. Skrin ini mengandungi maklumat
seperti Bil, Pinjaman ID, Nama Pemohon, Perisian, Tujuan, Tarikh
Mohon, Tarikh Mula, Tarikh Akhir, Status, Justifikasi dan Tindakan
seperti paparan di bawah:

5.1.18

Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

5.1.19



MANUAL PENGGUNA SISTEM PERMOHONAN TEMPAHAN PERALATAN & PERISIAN ICT
BTMKN NEGERI PULAU PINANG
 

34

Kategori Permohonan Diluluskan memaparkan permohonan yang
telah diluluskan oleh penyelaras. Skrin ini mengandungi maklumat
seperti Bil, Pinjaman ID, Nama Pemohon, Perisian, Tujuan, Tarikh
Mohon, Tarikh Mula, Tarikh Akhir, Status, dan Tindakan seperti
paparan di bawah:

5.1.20

Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan seperti skrin berikut.

5.1.21
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Kategori Permohonan Batal memaparkan permohonan yang telah
dibatalkan. Skrin ini mengandungi maklumat seperti Bil, Pinjaman
ID, Nama Pemohon, Perisian, Tujuan, Tarikh Mohon, Tarikh Mula,
Tarikh Akhir, Status, dan Tindakan seperti paparan di bawah:

5.1.23

Klik butang Cetak Laporan untuk mencetak laporan tersebut.5.1.22
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Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan baharu seperti skrin berikut.

5.1.24
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Kategori Permohonan Selesai memaparkan permohonan yang telah
selesai peminjaman. Skrin ini mengandungi maklumat seperti Bil,
Pinjaman ID, Nama Pemohon, Perisian, Tujuan, Tarikh Mohon, Tarikh
Pulang, Status, dan Tindakan seperti paparan di bawah:

5.1.25

Klik butang Lihat pada bahagian Tindakan untuk memaparkan
maklumat terperinci permohonan baharu seperti skrin berikut.

5.1.26



6.0    PINJAMAN PERISIAN

6.1            Pinjaman Perisian

Klik butang Tambah Pinjaman untuk membuat permohonan
pinjaman perisian dan halaman pra-syarat permohonan perisian ICT
akan dipaparkan.

6.1.1

Sebelum meneruskan, baca dan fahami semua pra-syarat,
tandakan perakuan, kemudian klik butang Setuju & Seterusnya
untuk meneruskan. Paparan seperti dibawah dipaparkan.

6.1.2

38



Lengkapkan maklumat profil Pinjaman dan klik butang simpan &
seterusnya. Paparan seperti dibawah dipaparkan.

6.1.3

Klik butang Tambah Pinjaman Perisian untuk menambah senarai
pinjaman. Senarai pilihan peralatan serta maklumat stok akan 
dipaparkan. Paparan maklumat pinjaman perisian dipaparkan 
seperti dibawah.

6.1.4

39
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Klik butang Tambah Pinjaman Perisian untuk menambah senarai 
pinjaman. Pilihan perisian yang telah dipilih dipaparkan pada
senarai dibawah.

6.1.5

Popup berjaya akan dipaparkan sekiranya pilihan perisian berjaya
ditambah.

6.1.6
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Klik butang Hapus pada bahagian Tindakan untuk membuat
pembatalan permohonan.

6.1.8

41

Terdapat dua butang: Simpan sebagai Draf untuk menyimpan
permohonan yang belum lengkap, dan Hantar Permohonan untuk
menghantar permohonan yang telah siap kepada penyelaras.
Sebelum menekan butang Hantar Permohonan, pengguna perlu
menandakan (tick) peralatan yang ingin dihantar.

6.1.9

Selepas klik butang Hantar Permohonan, semua maklumat akan
disimpan dan anda akan dibawa ke paparan Dashboard di bawah
kategori Permohonan Baharu. Jika pemohon klik Simpan sebagai
Draf, maklumat permohonan akan disimpan sebagai draf dan
dipaparkan di kategori Permohonan dalam Draf pada dashboard
yang sama.
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